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 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara tata kelola 
data (data governance) dan kualitas data pada Sistem Informasi 
Akuntansi (SIA) melalui pendekatan studi literatur. Kualitas data 
merupakan faktor penting dalam menghasilkan informasi akuntansi yang 
relevan, andal, dan akurat, sementara tata kelola data berperan sebagai 
mekanisme pengendalian dan pengaturan yang memastikan data 
dikelola sesuai prinsip akurasi, konsistensi, integritas, dan keamanan. 
Artikel ini mengkaji berbagai literatur nasional maupun internasional 
yang menyoroti peran tata kelola data dalam meningkatkan kualitas 
data, khususnya pada penerapan SIA di sektor publik maupun swasta. 
Hasil telaah menunjukkan bahwa penerapan tata kelola data yang baik 
mampu meningkatkan dimensi kualitas data seperti akurasi, 
kelengkapan, relevansi, serta ketepatan waktu. Dengan demikian, tata 
kelola data memiliki implikasi signifikan terhadap efektivitas SIA dalam 
mendukung proses pengambilan keputusan dan penyusunan laporan 
keuangan. 
ABSTRACT 
This study aims to analyze the relationship between data governance 
and data quality in Accounting Information Systems (AIS) using a 
literature review approach. Data quality is a crucial factor in producing 
relevant, reliable, and accurate accounting information, while data 
governance acts as a control and regulatory mechanism that ensures 
data is managed according to the principles of accuracy, consistency, 
integrity, and security. This article reviews national and international 
literature highlighting the role of data governance in improving data 
quality, particularly in the implementation of AIS in both public and 
private sectors. The findings indicate that effective data governance 
enhances data quality dimensions such as accuracy, completeness, 
relevance, and timeliness. Therefore, data governance has significant 
implications for the effectiveness of AIS in supporting decision-making 
processes and financial reporting. 
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Latar Belakang 
  

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong organisasi untuk mengoptimalkan sistem 
informasi akuntansi (SIA) dalam menghasilkan informasi yang akurat, relevan, dan tepat waktu. 
Namun, keberhasilan SIA sangat ditentukan oleh kualitas data yang digunakan di dalamnya. 
Kualitas data menjadi aspek fundamental dalam penyusunan laporan keuangan, pengendalian 
internal, dan proses pengambilan keputusan manajerial. Data yang tidak akurat, tidak lengkap, atau 
tidak konsisten dapat menimbulkan kesalahan informasi dan berimplikasi pada rendahnya kualitas 
laporan keuangan organisasi. 

Untuk menjamin kualitas data, diperlukan penerapan tata kelola data (data governance) yang 
efektif. Tata kelola data mencakup kebijakan, standar, peran, dan tanggung jawab dalam mengelola 
data agar sesuai dengan prinsip integritas, akurasi, konsistensi, dan keamanan. Penerapan tata 
kelola data yang baik tidak hanya meningkatkan kualitas data, tetapi juga memperkuat keandalan 
SIA sebagai sistem pendukung pengambilan keputusan. 

Sejumlah penelitian sebelumnya menekankan pentingnya hubungan antara tata kelola data 
dan kualitas data dalam konteks SIA. Studi oleh Sofyani dkk. (2020) menunjukkan bahwa tata kelola 
teknologi informasi berpengaruh terhadap kualitas SIA dan kinerja organisasi pemerintah daerah. 
Penelitian lain oleh Puspitawati & Anggadini (2019) menemukan bahwa kualitas sistem informasi 
akuntansi berhubungan erat dengan kualitas informasi akuntansi yang dihasilkan. Di sisi lain, 
Karkošková (2022) menegaskan bahwa penerapan data governance di lembaga keuangan mampu 
meningkatkan kualitas data sesuai kerangka kerja DAMA-DMBOK. 

Meskipun demikian, masih terdapat keterbatasan pada penelitian-penelitian sebelumnya, di 
mana sebagian besar fokus pada aspek teknologi atau kualitas sistem informasi, sementara 
keterkaitan langsung antara tata kelola data dan kualitas data pada SIA masih belum banyak dikaji 
secara komprehensif. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk menelaah hubungan antara tata 
kelola data dan kualitas data dalam SIA melalui pendekatan studi literatur, dengan mengintegrasikan 
hasil penelitian nasional maupun internasional. 

 

Metode Penelitian 
 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode studi literatur. 
Studi literatur dipilih karena tujuan penelitian adalah menelaah hubungan antara tata kelola data 
(data governance) dan kualitas data dalam Sistem Informasi Akuntansi (SIA) berdasarkan penelitian 
terdahulu, baik nasional maupun internasional. 
Sumber data penelitian berupa artikel jurnal, prosiding, dan buku yang relevan dengan tema tata 
kelola data, kualitas data, dan sistem informasi akuntansi. Kriteria literatur yang digunakan adalah: 

1. Artikel terbit minimal dalam rentang tahun 2018–2025 agar data mutakhir. 
2. Artikel terindeks pada basis data bereputasi (Sinta, Scopus, atau prosiding internasional). 
3. Memiliki fokus pada topik tata kelola data, kualitas data, dan/atau sistem informasi akuntansi. 

Tahapan penelitian meliputi: 
1. Identifikasi Literatur – penelusuran artikel melalui Google Scholar, Garuda, Scopus, dan 

repositori jurnal online. 
2. Seleksi Literatur – pemilihan artikel sesuai kriteria inklusi dan eksklusi. 
3. Analisis Literatur – membaca, merangkum, dan mengklasifikasikan artikel berdasarkan 

dimensi kualitas data, prinsip tata kelola data, serta keterkaitannya dengan SIA. 
4. Sintesis Temuan – mengintegrasikan hasil penelitian terdahulu untuk memperoleh 

kesimpulan komprehensif mengenai hubungan tata kelola data dengan kualitas data pada 
SIA. 

Dengan metode ini, hasil penelitian diharapkan dapat memberikan gambaran menyeluruh tentang 
peran tata kelola data dalam meningkatkan kualitas data pada sistem informasi akuntansi, serta 
menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya. 
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Hasil dan Pembahasan 
 
Tabel literatur dari sepuluh artikel yang dianalisis menunjukkan adanya hubungan erat antara 

tata kelola data (data governance) dan kualitas data dalam Sistem Informasi Akuntansi (SIA). Untuk 
memberikan gambaran menyeluruh, penelitian terdahulu yang relevan dirangkum dalam Tabel 1 
berikut. 

 
Table 1. Summary of Previous Studies on Data Governance, Data Quality, and 

Accounting Information Systems 
 

No Author(s) & 
Year Title Method Focus / Variables Main Findings 

1 
Puspitawati & 

Anggadini 
(2019) 

The Influence of AIS 
Quality to the Quality of 
Accounting Information 

SEM-PLS 
AIS Quality → 

Accounting 
Information Quality 

AIS quality positively 
and significantly 

influences accounting 
information quality. 

2 Assyarofi & 
Ifada (2024) 

AIS Management, 
Business Processes, and 

Quality of Financial 
Reports 

Regression 

AIS Management, 
Business Processes, 

Financial Report 
Quality 

AIS management 
improves report quality, 
supported by structured 

business processes. 

3 Sofyani et al. 
(2020) 

IT Governance and 
Performance of Local 

Government Organizations 
SEM 

IT Governance → 
AIS Quality → 
Organizational 
Performance 

IT governance 
significantly affects AIS 
quality, which improves 

local government 
performance. 

4 
Trissiyan & 
Suwandi 
(2024) 

The Effect of AIS 
Implementation and Good 
Corporate Governance on 
Financial Report Quality 

Regression AIS, GCG, Financial 
Report Quality 

AIS and GCG 
significantly improve 

financial report quality. 

5 
Kamandita & 

Suwandi 
(2025) 

The Effect of AIS, Internal 
Control Systems, and 

Human Resources 
Competence on Financial 

Report Quality 

Regression AIS, Internal Control, 
HR Competence 

AIS and internal control 
positively influence 

quality; HR competence 
moderates effects. 

6 Retnoningsih & 
Azizah (2023) 

The Effect of AIS, Good 
Governance, and Internal 

Control on Financial 
Report Quality 

Regression AIS, Governance, 
Internal Control 

All variables 
significantly influence 

report quality; 
governance ensures 

data accuracy. 

7 Karkošková 
(2022) 

Data Governance Model to 
Enhance Data Quality in 

Financial Institutions 

Conceptual / 
Framework 

Data Governance, 
DAMA Framework 

Data governance 
enhances accuracy, 

consistency, and 
integrity of data. 

8 Rianto et al. 
(2021) 

Implementation of Data 
Quality through Data 

Governance with DAMA 
Framework 

Case Study Data Governance, 
Data Quality 

Governance ensures 
data accuracy and 

completeness in public 
institutions. 

9 Febriyani et al. 
(2023) 

Narrative Review on Data 
Governance in Indonesia 

Literature 
Review 

Data Governance, 
Data Security 

Governance is crucial 
for consistency and 

security of public data. 

10 Ramadhan et 
al. (2021) 

Data Governance and Its 
Scientific Outlook in 

Indonesia 

Literature 
Review 

Data Governance, 
Data Quality 

Governance is 
increasingly recognized 

as key to improving 
information quality. 

Sumber data olah 2019-2025
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Narasi Pembahasan 
1. Kualitas Data dalam Sistem Informasi Akuntansi 

Kualitas data terbukti menjadi fondasi penting dalam menghasilkan informasi 
akuntansi. Seperti ditunjukkan oleh Puspitawati & Anggadini (2019), kualitas AIS 
berpengaruh signifikan terhadap kualitas informasi akuntansi. Dimensi utama kualitas data 
yang berperan meliputi akurasi, konsistensi, kelengkapan, relevansi, dan ketepatan waktu. 
Temuan ini diperkuat oleh Assyarofi & Ifada (2024) yang menegaskan bahwa manajemen 
AIS yang baik mampu memperkuat keandalan laporan keuangan. 

2. Peran Tata Kelola Data dalam Peningkatan Kualitas Data 
  Tata kelola data menjadi mekanisme kunci dalam menjamin keakuratan, integritas, 
dan keamanan data. Karkošková (2022) mengemukakan bahwa penerapan data 
governance berbasis DAMA-DMBOK framework meningkatkan kualitas data di sektor 
keuangan. Studi kasus Rianto dkk. (2021) juga membuktikan bahwa standar tata kelola data 
menjaga akurasi dan kelengkapan data dalam instansi publik. Di Indonesia, Retnoningsih & 
Azizah (2023) menambahkan bahwa penerapan prinsip good governance dalam SIA 
pemerintah daerah terbukti memperbaiki kualitas laporan keuangan. 

3. Hubungan Tata Kelola Data, SIA, dan Laporan Keuangan 
Beberapa penelitian empiris menunjukkan keterkaitan erat antara governance, 

kualitas SIA, dan laporan keuangan. Sofyani dkk. (2020) menemukan bahwa tata kelola TI 
berpengaruh positif terhadap kualitas AIS, yang berdampak pada kinerja organisasi 
pemerintah daerah. Demikian pula, Trissiyan & Suwandi (2024) serta Kamandita & Suwandi 
(2025) menegaskan bahwa kombinasi SIA, GCG, dan SPI berkontribusi signifikan pada 
kualitas laporan keuangan. 

4. Kesenjangan Penelitian 
Walaupun banyak penelitian membahas governance dan kualitas informasi, 

penelitian yang menghubungkan langsung tata kelola data dengan kualitas data dalam SIA 
masih relatif terbatas, terutama di Indonesia. Sebagian besar penelitian fokus pada tata 
kelola TI atau governance organisasi secara umum. Oleh karena itu, studi literatur ini 
menegaskan perlunya integrasi data governance dalam kerangka evaluasi kualitas SIA agar 
lebih komprehensif.
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Kesimpulan 
Berdasarkan hasil kajian literatur, dapat ditarik kesimpulan bahwa tata kelola data (data 

governance) merupakan elemen penting yang berkontribusi langsung terhadap peningkatan 
kualitas data dalam Sistem Informasi Akuntansi (SIA). Tata kelola data berfungsi bukan hanya 
sebagai mekanisme pengendalian teknis, tetapi juga sebagai kerangka manajerial dan strategis 
yang menjamin data dikelola sesuai prinsip akurasi, konsistensi, integritas, relevansi, dan 
ketepatan waktu. Kualitas data yang tinggi menjadi fondasi utama dalam mendukung keandalan 
SIA, yang pada gilirannya berimplikasi terhadap penyusunan laporan keuangan yang 
transparan, akuntabel, dan dapat dijadikan dasar pengambilan keputusan yang tepat. 

Hasil telaah dari berbagai penelitian menunjukkan bahwa penerapan tata kelola data 
yang efektif mampu memperkuat kualitas laporan keuangan baik di sektor publik maupun 
swasta. Puspitawati & Anggadini (2019) menegaskan bahwa kualitas AIS berpengaruh 
signifikan terhadap kualitas informasi akuntansi. Penelitian Sofyani et al. (2020) serta Assyarofi 
& Ifada (2024) menambahkan bahwa tata kelola TI, manajemen AIS, dan proses bisnis yang 
terstruktur dapat memperkuat fungsi SIA sekaligus meningkatkan kinerja organisasi. Temuan 
lain dari Karkošková (2022) dan Rianto et al. (2021) juga menunjukkan bahwa penerapan data 
governance berbasis framework seperti DAMA-DMBOK terbukti efektif menjaga integritas dan 
akurasi data dalam lembaga keuangan maupun instansi publik. 

Secara umum, penelitian-penelitian terdahulu memperlihatkan pola yang konsisten 
bahwa kualitas data yang terjaga tidak mungkin tercapai tanpa adanya tata kelola data yang 
jelas. Namun demikian, telaah ini juga menemukan adanya keterbatasan dalam literatur, di 
mana sebagian besar penelitian masih menyoroti aspek tata kelola TI, kualitas sistem, atau 
good governance secara umum, sementara keterkaitan langsung antara tata kelola data dan 
kualitas data dalam SIA masih relatif jarang dikaji secara empiris, khususnya di Indonesia. Oleh 
karena itu, hasil kajian ini menegaskan pentingnya mengintegrasikan tata kelola data sebagai 
variabel kunci dalam menilai kualitas SIA. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa keberhasilan SIA dalam menghasilkan 
informasi akuntansi yang relevan dan andal sangat bergantung pada sejauh mana organisasi 
mampu menerapkan tata kelola data secara konsisten. Tata kelola data yang baik bukan hanya 
menjamin kualitas data, tetapi juga menjadi pondasi utama bagi terciptanya laporan keuangan 
yang berkualitas, peningkatan transparansi organisasi, serta pengambilan keputusan yang lebih 
tepat dan strategis.
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